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Af formand Henrik Brix, KIT@

Kit@ Lederen

Nye teellesskaber
omkKkring den digitale

infrastruktur

Den digitale infrastruktur har faet hej prioritet i den kommende kommunale digitaliseringsstrategi.

Digital infrastruktur er forudssetningen
for at kommunerne kan digitalisere. Der
er vedtaget regeleendringer, der ger flere
og flere digitale services obligatorisk at
anvende for borgere og virksomheder,
mens udbredelsen af den digitale infra-
struktur sker ved hjeelp af markedskreef-
terne. Det har fort til det dilemma, kom-
munerne nu befinder sig i. At der stadig
er geografiske omrader i kommunerne,
som ogsa omfatter erhvervsomrader og
landbrug, som ikke har en tilstraekkelig
og tidssvarende digital infrastruktur. Det
pa trods af alle teleselskaber har investe-
ret meget store milliardbeleb i udbredel-
se af digitale infrastruktur. Vi har bare
ikke ndet malet — endnu.

Nar man leeser artiklerne i Kit-maga-
sinet er det tydeligt, at der er rore pa
omréadet. En slags digital bevaegelse er i
gang. Digitaliseringen breder sig som en
steppebrand i kommunerne, og det gor
bevagenheden over for manglerne i den
digitale infrastruktur ogsa. 17 sjeelland-
ske kommuner og Region Sjeelland er
gdet sammen om en feelles henvendel-
se til Folketinget om at sikre ordentlig
mobildekning og udbredelse af hurtige

internetforbindelser. I Nordjylland er 11
kommuner sammen med Region Nordjyl-
land ligeledes i gang med at samle kreef-
terne i et feelles nordjysk initiativ. Og pa
Fyn er kommunerne ogsa gadet sammen
med Region Sydjylland om at stille krav.

Udbredelsen af digital infrastruktur er
blevet livsnedvendig i digitaliseringens
tjeneste, hvis vi som kommuner skal le-
vere digital services og lgsninger til alle
og oven i kebet gore en raekke af dem
obligatoriske. Den digitale infrastruktur
har da ogsé faet en meget hgj prioritet i
den nye kommunale digitaliseringsstra-
tegi, som daekker 2016-2020.

Derfor er det ogsa positivt, at kommu-
ner i stigende grad samarbejder med
teleselskaberne om mastepositioner og
sagsbehandlingstider for opstillings-
tilladelser. Og kommuner gor det ikke
kun enkeltvist. Kommuner puljer deres
ressourcer om felles udbud og digital
infrastruktur.

Den digitale infrastruktur i kommuner-
ne tjener et dobbelt formal. Dels handler
det om at levere en bedre service og
at effektivisere kommuner og regioner.
Det er digitaliseringens forretnings-

model. Dels er det selve kommunernes
indteegtsgrundlag, der er pa spil, fordi
den digitale infrastruktur er forudseet-
ningen for at tiltraekke virksomheder og
skabe lokale arbejdspladser og for at
sikre boseetning og veekst. Uden internet
og mobildeekning ingen virksomheder.
Uden virksomheder ingen arbejdsplad-
ser. Uden arbejdspladser ingen familier.
Uden familier ingen begrn og ingen skoler
osv. Den digitale infrastruktur er sa
vigtig for veerdikeeden i kommunerne, at
kommunaldirekteoren i Kalundborg kalder
den for "vores eksistensgrundlag”.

Internet og mobildaekning er blevet en
uundveerlig del af vores hverdag, uanset
om vi bor i byen eller pa landet.

Det nye i den digitale bevaegelse er, at
kommunerne finder sammen om lgsnin-
ger eller samarbejder om at stille krav til
leverandererne. Det er ret grundleeggen-
de. Derfor er der opstéaet nye feellesska-
ber - ikke kun om digitaliseringen — men
ogsa om infrastrukturen, fordi vi er ngdt
til at na ud til alle.

' ' Kommuner puljer deres ressourcer om feelles udbud og digital infrastruktur.



Af Flemming Kjersdam

Den digitale infrastruktur far ferste prioritet i landets kom-
muner.

"Den digitale infrastruktur er bade nedvendig for at redu-
cere udgifterne og for at kunne gge kommunernes frem-
tidige indteegter. Derfor handler mobildeekning og hurtige
bredbandsforbindelser om hele vores eksistensgrundlag,”
siger kommunaldirekter Jan Lysgaard Thomsen, Kalund-
borg Kommune.

17 sjeellandske kommuner og Region Sjzlland samt KKR
Sjeelland arbejder i feellesskab pa at fa hurtige internetfor-
bindelser og bedre mobildaekning i hele omradet. De har
rettet henvendelse til Folketinget om emnet. Samtidig har
kommuner pa Fyn og i Nordjylland taget nye, feelles initiati-
ver pa omradet.

Et kort over de 17 kommuner pa Sjzlland viser, at der
fortsat er et speend mellem teleselskabernes teoretiske
hastigheder og de hastigheder, som kommunerne kan fa
leveret af teleselskaberne. Dette spaend far teleforsker
Michael Jensen, Netplan, til at vurdere, at det er tvivlsomt,
om Danmark nar regeringens egne malssetninger om 100
Mbit/s download og 30 Mbit/s upload i 2020.

Netop den manglende udbredelse af hurtige internet-
forbindelse og de sorte huller pa mobilomradet har faet
EU-parlamentariker Jeppe Kofod (S) til at sperge EU-kom-
missionen om, hvilke initiativer den vil seette i gang for at
sikre bedre internet og mobildskning i by- og landomrader.
EU har via sin Europeaiske Investeringsfond 2350 mia. kr. til

Den digitale infrastruktur
far hoj prioritet 1
kommunerne

at investere, og Jeppe Kofod mener, at danske kommuner
ber ga aktivt ind og sege om EU-penge til digital infrastruk-
tur.

Direkteor Jakob Willer, Teleindustrien, opfordrer til et taet-
tere samarbejde mellem kommuner og teleselskaber. Det
er ngdvendigt for at fa bredt den digitale infrastruktur ud i
land- og yderomréader. Det er en opgave, alle har interesse i
at bringe i mal.

En ny undersegelse, som Teknologisk Institut har gen-
nemfoert pa vegne af TDC, viser, at mobiloperatgrerne inve-
sterer massivt i bedre mobildeekning. Samtidig vokser be-
hovet for mobildata med 60 pct. om aret. Og TDC forteeller,
at den seneste opgradering af virksomhedens 4G net, har
fort til, at datameengderne er fordoblet. Der er et voldsomt
stigende behov for data p& mobile enheder.

Seks midt- vestjyske kommuner gik selv i udbud sidste
efterar og har opnéaet 83 opgraderinger pa eksisterende ma-
ster samt nybygning af master. "Det har fert til langt bedre
deekning i alle seks kommuner,” ifglge IT-chef Thomas
Hyldgaard, Lemvig Kommune.

Der sker med andre ord en hel masse. Den digitale
infrastruktur bliver forste prioritet i kommunerne til en ny
digitaliseringsstrategi.
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DYGTIGE PA DE!
VI HANDLER UNDE

Kent Gadgaard
Afdelingsleder, Morsg Kommune

Morsg Kommune er en selvstaendig kommune placeret i Region Nord-
jylland, og udggr gen Mors. Kommunen har ca. 21.000 indbyggere og 5
folkeskoler. @en er Limfjordens stgrste med en 188 km lang kystlinje.

| forbindelse med den nye skolereform stiller kommunerne i mange
tilfelde pc’er til radighed for eleverne. Saledes ogsa Morsg kommune,
der havde brug for 700 baerbare til kommunens skoler. Men hvilken pc
skulle kommunen vaelge, og var der besparelser eller andre fordele at
hente ved at kgbe sa stort ind? Laes hele casen pa dustin.dk/solutions
for at finde svaret.

LAS HELE CASEN PA DUSTIN.DK/SOLUTIONS ELLER RING PA 70 13 70 40, SA HJALPER VI
DIG MED AT FINDE EN L@SNING, SOM FAR DIN VIRKSOMHED TIL AT FUNGERE BEDRE.




Af Flemming Kjersdam

Kommunaldirektor i Kalundborg:

177

"Den digitale infrastruktur er bade nedvendig for at reducere ud-
gifterne og for at gge indteegtsgrundlaget. Derfor handler mobil-
deekning og hurtige bredbandsforbindelser om vores fremtidige
eksistensgrundlag,” siger kommunaldirekter Jan Lysgaard Thom-
sen, Kalundborg Kommune. 17 sjeellandske kommuner og Region
Sjeelland arbejder i feellesskab for hurtige internetforbindelser og
bedre mobildsekning.

For nyligt holdt kommunaldirekter Jan Lysgaard Thomsen,
Kalundborg Kommune, et mgde med en lokal virksomhed om,
hvad kommunen kan gere for virksomhederne for at veere med til
at sikre veeksten i lokalomradet. Et af de punkter, virksomheden
gentagne gange neevnte pa medet, var god mobildaekning og
hurtige bredbandsforbindelser. Han gjorde opmzrksom p4, at
rekrutteringen af arbejdskraft i en privat virksomhed haenger noje
sammen med en god digital infrastruktur i lokalomradet. God
mobildasekning og hurtige bredbandsforbindelser er afgerende for,
om yngre medarbejdere vil arbejde i en lokal virksomhed og bo i
kommunen.

Kommunaldirektoren var overrasket over, hvor veesentlig den
digitale infrastruktur er blevet for at rekruttere arbejdskraft i
en privat virksomhed. Virksomheden gnskede primeert at skabe
udvikling og veekst med lokal arbejdskraft, da det giver de bedste
resultater og dermed kan sikre veekst og udvikling i fremtiden.
Virksomheden er i fortsat veekst og var derfor meget interesseret
i kommunens planer for udbygningen af den digitale infrastruk-
tur.

Jan Lysgaard Thomsen er en af de 17 kommunaldirektorer i K17
samarbejdet, der sammen med KKR Sjelland og Region Sjaelland
har taget kontakt til Folketinget for at sikre bedre mobildekning
og bredbandsforbindelser i 17 sjellandske kommuner. Ifglge Jan
Lysgaard Thomsen er der mange steder, hvor det er hablgst at
komme pa nettet.

Vrider landet skaevt

For et ar siden udgav KL en rapport, der viser, at Danmark er ved
at blive revet midt over. Nede pa Lolland mister man 800-900
borgere om aret. I Kgbenhavn far man med 1000 nye borgere

om maneden. Folk flytter ind til byerne. Udfordringen pa Lolland
er, hvordan man overhovedet skaffer nok indteegter fremover,

og hvordan kommunen bliver et godt sted at bo. I Kebenhavn
handler det derimod om at skaffe plads nok. Ifglge Jan Lysgaard
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Den digitale infrastruktur
handler om vores
eksistensgrundlag”

Thomsen er "viifuld gang med at vride Danmark skeevt.”

"Det er derfor mit mede med den lokale virksomhed var en
god oplevelse. Vi skal som kommune levere service til det lokale
erhvervsliv for at kunne holde pa virksomheder og for at fa lokale
medarbejdere til at bo i kommunen. Det er hele vores eksistens-
grundlag det handler om. Den digitale infrastruktur er nedvendig
for at overleve og ikke bare noget, man overlader til kommunerne
om selv at lose.”

"Jeg ved, der er mange kommuner, som har veeret i dialog med
teleoperatgrerne for at sikre bedre lokal mobildeekning og hurtige
bredbandsforbindelser. Det kan bare ikke veere rigtigt, at kom-
munerne hver iszer skal tage den dialog med teleoperatererne.
Det er derfor de 17 kommuner har sat sig sammen og star bag
det feelles initiativ om mobildeekning og bredband. Vi ger allerede
en masse ting selv. Vi sidder ikke pa heenderne og ger ingenting.
Men vi savner, at staten gar ind og tager et medansvar for at
brede den digitale infrastruktur ud. Derfor retter vi henvendelse
til staten. Det nytter ikke, at kommunerne ger det her alene, det
er en statslig opgave,” siger Jan Lysgaard Thomsen.

I februar vedtog regeringen og Folketingets gvrige partier den
Digitale Veekstplan med 17 initiativer, der skal sikre hurtigere
internetforbindelser og mobildeekning. Men veekstplanens initiati-
ver har lange udsigter.

"Kommunernes udfordringer er aktuelle. Det er her og nu. Vi
bliver presset pa gkonomien. Vi fik skaret i skonomien forrige
ar, sidste ar og det bliver vi ogsa fremadrettet. Vi har brug for
det virkemiddel, det handtag, der kan hjelpe os til at sikre os pa
indteegtssiden. Vi kan ikke vente fem ar pa digital infrastruktur.
Vi har brug for en digital infrastruktur til at sikre bedre borger-
service og understatte udviklingen pé det velfeerdsteknologiske
omrade, f. eks. telemedicin. Vi synes det er speendende at arbejde
med de udfordringer, og vi sidder ikke p& heenderne. Men uden
den digitale infrastruktur; darligere vilkar for digitalisering. Digi-
tal infrastruktur er bade ngdvendigt for at reducere udgifterne og
til at gge indteegtsgrundlaget,” siger Jan Lysgaard Thomsen.

De fire grunde

Der er fire udfordringer for kommunerne, hvor mobildekning og
hurtige bredbandsforbindelser spiller en afggrende rolle. Jan
Lysgaard Thomsen mener, at vi er ngdt til at forsta infrastruktur
langt bredere end vi gor i dag. Infrastruktur er ikke kun veje



og skinner. Det omfatter ogsa den digitale del. Det er en kritisk
faktor.
"Hvis vi fortsat skal have veekst i det som nogle kalder yderom-

rader, er vi nedt til bade at holde pa de eksisterende virksomhe-
der og kunne tiltreekke nye virksomheder. Den digitale infrastruk-
tur bliver stadigt vigtigere i den sammenheng, fordi vi bliver
mere afhaengige af den. Det er ikke for at nedtone betydningen
af veje og skinner, men den digitale infrastruktur bliver en mere
og mere kritisk faktor. Det er nedvendigt at sikre mobil deekning
og hurtige bredbandsforbindelser. Det er en statslig opgave. Det
kan kommunerne ikke lgse selv gennem lokale initiativer.”

Vi fik skaret i gkonomien forrige ar, sidste ar og

' ' det bliver vi ogsa fremadrettet. Vi har brug for det
virkemiddel, det handtag, der kan hjelpe os til at
sikre os pa indteegtssiden. Vi kan ikke vente fem ar
pa digital infrastruktur.

Jan Lysgaard Thomsen, Kalundborg

Det kan bare ikke veere rigtigt, at kom-
munerne hver iseer skal tage den dialog
med teleoperatorerne. Det er derfor de
17 kommuner har sat sig sammen og star
bag det felles initiativ om mobildekning
og bredband.

Jan Lysgaard Thomsen, Kalundborg

"Den anden udfordring er bosaetningen. Folk sgger mod byerne.
I Kalundborg Kommune har vi vaekst i befolkningstallet. Det er
gleedeligt. Men hvis vi for alvor skal lykkes med at tiltreekke bor-
gere, skal det veere attraktivt at bo i landomrader i Kalundborg
og i andre kommuner. Man skal kunne passe sit arbejde hjemme
fra. Det vil ikke kunne lade sig gere uden en ordentlig digital
infrastruktur.”

"Den tredje udfordring er, at vi som kommune, ifglge faellesof-
fentlige og feelleskommunale digitaliseringsstrategier, skal flytte
det personlige meode og lade flere og flere af borgernes henven-
delser ske digitalt. Det er en strategi, vi er helt enige i. Jo flere
opgaver borgeren kan fa lest 24/7, desto flere fordele for kommu-
nen og borgerne. Men skal vi hoste den fulde gevinst, kreever det,
at der ikke er "huller” i mobildeekningen hvor borgerne ikke kan
komme pa nettet.”

"Den fjerde udfordring er velfeerden. Vi vil i stigende omfang
opleve, at kommunen skal handtere medicinering pa distancen.
Forudsatningen for at udvikle telemedicin som en ny service er,
at der ikke er huller. Dem er der fortsat mange af rundt omkring,”
siger Jan Lysgaard Thomsen.
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Af Flemming Kjersdam

Stort gab mellem

de tekniske hastigheder
og de udbudte hastigheder

17 sjeellandske kommuner har sammen med Region Sjaelland og KKR Sjzelland rettet henvendelse til
Folketinget for at fa bedre bredband og mobildsekning pa Sjzelland. Teleforsker Michael Jensen, Net-
plan, har med udgangspunkt i den nye Bredbandskortleegning fra Erhvervsstyrelsen kortlagt forskel-
lene mellem de tekniske hastigheder fra teleselskaberne og de udbudte hastigheder som borgere og

virksomheder kan kobe pa deres ejendomme.

Teleforsker Michael Jensen, Netplan, der de seneste 10 ar har
arbejdet pa AAU, har pa vegne af Kit-Magasinet gennemgéet
Erhvervsstyrelsens Bredbandskortleegning i 17 sjeellandske kom-
muner og sammenlignet indberetninger fra teleselskaberne med
portalen Tjekditnet.dk, som viser, hvad borgere og virksomheder
kan kebe pa deres adresse.

Beregningerne er foretaget med internetforbindelser med
hastigheder pa 100 Mbit/s download og 30 Mbit/s upload. Det er
identisk med regeringens malsstninger i den Digitale Vaekstplan
for hastigheden pa en bredbandsforbindelse i 2020.

"Det er sldende, at Bredbandskortleegningen fortsat er for opti-
mistisk. Iseer nar vi sammenligner de teoretiske hastigheder, som
teleselskaberne har beregnet, og med de udbudte hastigheder
som borgere og virksomheder kan kgbe,” siger Michael Jensen.

Beregningerne er lavet i det omrade, hvor 17 sjeellandske kom-
muner sammen med Region Sjaelland og KKT Sjeelland via KL har
rettet henvendelse til Folketinget for at sikre bedre bredband i
hele omradet.

Kortet viser gabet

Kortet viser forskellen pa den tekniske tilgeengelighed i et om-
rade og dét, der reelt udbydes fra teleselskabet pa adressen. P&
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Lolland viser Erhvervsstyrelsens nye bredbandskortleegning fra
2014, at 30 pct. af lollikkerne (nr. 6 pa grafikken) kan fa adgang
til en hejhastighedsforbindelse. Men reelt er det kun 20 pct., der
kan kegbe den Altsa en tredjedel feerre end det Bredbandskortleg-
ningen viser.

Med Tjekditnet.dk kan borgere og virksomheder se, hvem der
kan levere bredbandsforbindelse pa adressen. Den gamle Bred-
bandskortleegning fra 2013 blev opgjort som et gennemsnit for
postnummeret. Dermed bliver den nye kortleegning mere preecis,
fordi den bygger pa data fra teleselskaberne om den maksimale
bredbandshastighed, de kan tilbyde pa adresseniveau. Men det
rokker dog ikke ved, at der fortsat er "markante” forskelle pa det
teleselskaberne siger de kan levere og det folk rent faktisk kan
kobe.

I Lejre Kommune (nr. 1 pa grafikken red.) kan 20 pct. f4 adgang
til en bredbandsforbindelse. Men det er reelt kun 1 pct. af bor-
gerne, der kan fa en 100 Mbit/s download og 30 Mbit/s upload
leveret.

Det springende punkt er begrebet "teknisk tilgeengelighed”. Hvis
der i neerheden af et hus eller virksomhed eller ved en eksiste-
rende bredbandsinstallation er gravet en fiber eller et tomrar
ned, og det kan geres "teknisk tilgeengeligt” med en "beskeden
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Grafen omfatter 17 sjeellandske kommuner. Den viser forskellene mellem teleselskabernes ”teoretiske indberetninger” pa en kombineret 100 Mbit/s download
og 30 Mbit/s upload forbindelserog det som teleselskaberne "udbyder”. De blé grafer viser, hvor mange pct. af husstandene i en kommune, som teleselskaberne
siger har teoretisk mulighed for 100 Mbit/s download og 30 Mbit/s upload forbindelser. De rode grafer viser, hvor teleselskaberne rent faktisk udbyder og kan
levere dem. Der er altsd langt mellem det teleselskaberne indberetter og det de udbyder. I Lejre Kommune (nr.1 red.) har teleselskaberne beregnet, at 20 pct. af
husstandene teoretisk set kan f& 100 Mbit/s download og 30 Mbit/s upload. Men det er kun en pct. af ejendommene, som det kan leveres til.

graveindsats”, kan det indberettes som en hgjhastigheds inter-

Det er slaende, at Bredbandskortlsegnin-

gen fortsat er for optimistisk. Isaer nar vi

Der er tre typer hastigheder sammenligner de teoretiske hastigheder,

¢ De hastigheder som selskaberne indberetter, og som i visse som teleselskaberne har beregnet, og
tilfeelde er teoretisk beregnede hastigheder med de udbudte hastigheder som borge-

¢ De markedsferte hastigheder op til re og virksomheder kan kebe.

¢ De faktiske hastigheder, som kan males pa Bredbandsmaleren

netforbindelse. Derved opstar der et spaend mellem det teknisk
tilgeengelige og det der kan kgbes. ' '

Michael Jensen
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Af Flemming Kjersdam

Teleekspert:

"V1i nar ikke

regeringens 2020-mal
for internethastigheder”

"Jeg tror ikke pa, at vi nar regeringens malssetninger om 100 Mbit/s download og 30 Mbit/s upload for
internethastigheder pa bredbandsforbindelser,” siger teleforsker Michael Jensen, Netplan.

Erhvervsstyrelsens nye kortlegning af bredbandsforbindelser pa
fastnettet viser, at der fortsat er et stykke vej mellem telesel-
skabernes "teoretisk beregnede” internethastigheder, og sa de
hastigheder, der udbydes og som folk kan f& adgang til. Michael
Jensen konkluderer pa den baggrund, at méalene i regeringens
nye veekstplan for 2020 ikke bliver indfriet med den nuveerende
markedsdrevne tilgang. Et synspunkt som direkter Jakob Willer i
Teleindustrien er enig i.

"Vi tror ikke p4, at vi nar malene med en ren markedsbaseret
udvikling,” siger direkter Jakob Willer, Teleindustrien.

Erhvervsstyrelsens nye bredbandskortleegning for 2014 afdaek-
ker, ifglge teleforsker Michael Jensen, Netplan, at teleselska-
berne goer bredbandsforbindelser pa 100 Mbit/s download og 30
Mbit/s upload "teknisk tilgeengelige” i omrader, hvor det reelt
ikke er muligt at kebe forbindelser med disse hastigheder. Der er
saledes et stykke vej mellem teleselskabernes "teoretisk bereg-
nede hastigheder” og det borgere og virksomheder rent faktisk
kan kebe.

"Med den nye bredbandskortleegning far vi forskellen mellem
teleselskabernes teoretiske indberetninger og den hastighed,
som borgere og virksomheder kan kabe, nar de har abonnement
pa servicen,” siger teleforsker Michael Jensen, Netplan (tidligere
AAU red.)

Jakob Willer ser ikke nogen modsatning i dette. "Opdelingen
mellem det, teleselskaberne siger, er teknisk muligt og hvad der
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bliver udbudt af teleselskaberne afheenger af efterspergslen. Det
finder jeg helt naturligt og som vaerende en fornuftig opdeling.”

Download/upload

Michael Jensen er ikke enig med Jakob Willer i dette. Han

er tilfreds med den nye bredbandskortleegning, fordi den ger
deekningsgraden med bade download og upload hastigheder pa
internettet synlig. En kritik af tidligere bredb&ndskortleegninger
fra Erhvervsstyrelsen har netop veeret, at deekningsgraden blev
opgjort seerskilt. Derved blev det nemmere at fa skabt hajere
tilgeengelighed og hgjere hastigheder pa download og hejere
tilgeengelighed og hgjere hastigheder pa upload ved at opgere
dem hver for sig.

"Teleselskabernes teoretiske hastigheder pé internettet tegner
et rosenredt billede af den digitale infrastruktur i Danmark. Det
er vaesentligt at kombinere download og upload pa den samme
internetforbindelse. Forbrugere skal ikke kgbe internetforbindel-
ser til download hos et teleselskab og kebe upload af et andet
teleselskab. Man skal kunne kebe begge hastigheder pa den
samme forbindelse,” siger Michael Jensen.

Nar man gennemgar den nye bredbandskortlegning kan 83
pct. f& 100 Mbit/s download. Men det er kun 63 pct. der kan fa
100 Mbit/s download og 30 Mbit/s upload, og nar man ser pa de
udbudte forbindelser med kombineret 100 Mbit/s download og
30 Mbit/s upload er det kun 38 pct. som reelt kan kgbe det.
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Grafen viser forskellen péa de tekniske hastigheder og de udbudte hastighe-
der. For 100 Mbit/s download og 30 Mbit/s upload forbindelser udbydes til
38 pct. mens 63 pct. har teknisk adgang til det.

Erhvervsstyrelsen siger i Bredbandskortleegningen, at denne
forskel — pa 63 pct. og 38 pct. - kan skyldes manglende efter-
sporgsel. Forskellen viser, at det er rigtig vanskeligt i store dele
af Danmark at f4 haje download og upload hastigheder pa den
samme forbindelse.

"Vi er nedt til at seette et pejlemaerke for en kombineret
upload og download, som vi kan forholde os til. Det kan ikke
nytte, at vi i 2020 kigger bagud og siger, hov vi ndede det ikke.
Den nye bredbandskortleegning fra Erhvervsstyrelsen med
bade download og upload viser efter min mening, at vi ikke nar
regeringens malsaetninger i 2020,” siger Michael Jensen.

Teleselskabernes teoretiske hastigheder
pa internettet tegner et rosenrgdt billede
af den digitale infrastruktur i Danmark.

Michael Jensen, Netplan
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Af Flemming Kjersdam

i telepolitikken

Kommuner og teleselskaber skal arbejde teettere sammen. "Det er nodvendigt for at fa bredt
den digitale infrastruktur ud i land- og yderomrader,” siger direktor Jakob Willer, Teleindustrien.

Kommunerne og teleindustrien har det feelles mal at fa bredt

den digitale infrastruktur ud i by- og landomrader. Derfor er det
ogsa vigtigt, at kommunerne kommer til at spille en central rolle

i dansk telepolitik. Efter 18 ar med liberalisering pa telemarkedet
er det bredt anerkendt, at markedskreefterne er naet rigtig langt
med at fa den digitale infrastruktur bredt ud. Men det er ogsa en
kendsgerning, at den markedsbaserede telepolitik er grunden til
at, der mangler mobildekning og hurtige bredbandsforbindelser i
land- og yderomrader.

Direktor Jakob Willer, Teleindustrien, ser gerne, at kommunerne
bliver skrevet ind i et kommende teleforlig, hvis der kommer en
aflgser for Teleforliget af 1999.

"Hvis man teenker pa at lave et nyt teleforlig efter et Folketings-
valg, ser jeg gerne, at der bliver sat klare rammer op for, hvilken
rolle kommunerne skal spille fremover. Det star der ikke noget
om i Teleforliget af 1999, og det er en af arsagerne til, at marke-
det i dag ikke néar ud til alle. Vi savner at fa sat de rammer op, s&
kommunerne kan spille en mere central rolle i samarbejde med
teleselskaber og andre interessenter med at brede den digitale
infrastruktur ud,” siger Jakob Willer.

Jakob Willer er godt tilfreds med Teleforliget af 1999, fordi det
har givet teleselskaberne nogle stabile rammebetingelser pa
markedet. Men han ser ogsa gerne et nyt teleforlig, som kan af-
lose det eksisterende og som kunne give kommunerne en vigtig
rolle med at fa lgst problemerne i yderomraderne.

Han understreger, det ikke kun er kommunerne, der skal spille
en storre rolle. Alle interessenter skal med ind over og medvirke
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til et bredt samarbejde om telepolitikken. Staten har et ansvar
for at stille krav til deekningen gennem auktioner om frekvenser,
opkreeve afgifter for frekvenser og opstille reglerne for at drive
teleselskab. Teleselskaberne har et ansvar for at udbygge og in-
vestere i infrastruktur. Kommunerne spiller ogsa en central rolle.
Bade som storkunder hos teleselskaber, og som planmyndighed
i forhold til samarbejdet med teleselskaber om gravearbejde og
opsatning af master. Det er samarbejdet pa tvars af alle de inte-
ressenter, der skal sikre, at den digitale infrastruktur kommer ud
i alle kroge af Danmark.

Jakob Willer: "Vi tror pa, at en god og konstruktiv dialog gavner
samarbejdet. For ar tilbage var der tendenser til, at teleselska-
berne pegede fingre ad kommunerne, der til gengaeld vendte
tomlen ned til teleselskaberne. Der er gennem de seneste to ar
kommet en betydelig mere konstruktiv tilgang mellem kommuner
og teleindustrien, og det er vejen frem.”

"Kommuner og teleindustri har det feelles mal at komme sa
langt ud som muligt med den digitale infrastruktur. Vi er naet
rigtigt langt med den markedsdrevne udvikling. Vi har en god
digital infrastruktur i Danmark og en god mobildekning. Men vi
ma erkende, at hvis vi skal ud til alle, er vi ngdt til at samarbejde,
fordi der er omrader, hvor markedet ikke nar ud af sig selv,” siger
Jakob Willer.

Kommunerne er ogsé blevet mere afhaengige af den digitale
infrastruktur for at kunne drive kommunen som virksomhed. Den
digitale infrastruktur er selve ngglen til digitalisering. Kommu-
nens personale og borgere skal have adgang til god mobildaek-



ning for at kunne passe deres job. Den digitale infrastruktur er
nedvendig for at folk vil boseette sig. Og den digitale infrastruktur
er ogsa ngdvendig for virksomheder, for landbrug og beskeaeftigel-
se.

" Alle disse ting spiller en vigtig rolle for kommunerne. Det he-
rer vi om pa mgder med kommunerne. Nar kommunerne tackler
det pa den méade sa tager vi godt imod det som televirksomhe-
der,” siger Jakob Willer, der skgnner, at Teleindustrien holder et
par mgder om maneden med kommuner.

De mange spor til fuld deekning
Men der findes ikke en mirakelkur til at f4 bredt den digitale in-
frastruktur i hele landet. Det er et mix af lgsninger og initiativer.
Selv om kommunerne ikke er skrevet ind i det nuvaerende Tele-
forlig af 1999, er der, ifglge Jakob Willer, en hel del kommunerne
selv kan gere. K-17-samarbejdet er 17 sjellandske kommuner, der
sammen med Region Sjeelland har henvendt sig til Folketinget
for at sikre bedre mobildaekning og bredbandsforbindelser i hele
omradet. Der er kommuner pa Fyn og i Nordjylland, der ligeledes
er i gang med at stille krav.

Seks vestjyske kommuner gennemfgrte et intelligent EU-udbud
i efteraret 2014, hvor der blev stillet krav til deekningen. De kan
allerede nu, knapt otte maneder senere, mserke markant bedre
deekning. Andetsteds beskrives de 83 opgraderinger, det har fort
med sig og som sker i samarbejde med teleselskabet.

"Kommunerne har brugt sin indkgbskraft i de seks vestjyske
kommuner. Det er en vej at ga. De har i samarbejde med telesel-
skabet sikret deekningen. En af grundene til, at vi maske ikke er
néet helt sd langt som vi har gnsket, kan jo veere SKI-aftalerne.
Der er meget fokus péa priserne. Hvis man skal have en ordentlig
digital infrastruktur, er det ikke kun prisen, der teller. Det kreever
ogsa kvalitet, og sa er det ikke kun et spergsmal om at ssenke
omkostningerne for kommuner og stat. Kravet om bedre kvalitet
for digital infrastruktur, ser vi komme flere steder fra,” siger
Jakob Willer.

Bredbandsfond

En anden vej at ga er frekvensauktionerne. Det var et af initiati-
verne i regeringens Digitale Vakstplan, som blev vedtaget i slut-
ningen af februar. Venstres it-ordferer Torsten Schack Petersen er
siden kommet med et forslag, der i forbindelse med statens ud-
bud pa frekvensauktioner vil oprette en fond, der gremeerker en
del af statens indteegter fra auktioner til at sikre bedre deekning

i yderomrader. Hvis Venstre vinder et kommende folketingsvalg,
vil partiet oprette en sdkaldt bredbandsfond med 300 mio. kr.
Fonden skal sikre de op til 10.000 danske husstande, der har en
dérlig internetforbindelse.

Hvis man teenker pa at lave et nyt telefor-
' lig efter et Folketingsvalg, ser jeg gerne, at

der bliver sat klare rammer op for, hvilken

rolle kommunerne skal spille fremover.

Det star der ikke noget om i Teleforliget af

1999, og det er en af arsagerne til, at mar-

kedet i dag ikke nar ud til alle.

Jakob Willer, Teleindustrien

Det er, ifolge Jakob Willer, en god idé at lave frekvensauktioner,
fordi de, der skaber storst veerdi pa en frekvens, ogsa er dem der
byder pa den. Det er en effektiv metode.

"Staten skal stille deekningskrav. Det har den omkostning, at
frekvenserne bliver mindre veerd for teleselskabet og dermed
ogsa for statskassen. Men dekningskravene er et legitimt hen-
syn for at fa bredt den digitale infrastruktur leengere ud.”

Han er godt tilfreds med, at Venstre har lagt et forslag frem om
at eremeerke en del af indteegterne fra frekvensauktioner til bedre
deekning i yderomrader.

"Det er en helt indlysende at eremarke en del af de penge, som
branchen selv betaler ved frekvensauktioner til at lose udfordrin-
gerne pa markedet med at na ud til alle. Det er penge fra telesel-
skaberne selv, der sa bruges til at né ud til alle med ordentligt
bredbéand og god mobildesekning. Det giver god mening. Kommu-
ner, regioner og virksomheder eftersperger digital infrastruktur,
og hvis oprettelsen af en bredbandsfond er en dagsorden, som
raekker ind i Folketinget, s& er det ogsa en vej at ga,” siger Jakob
Willer.

Han fastslar at Danmark har en rigtig god digital infrastruktur.
I alt er der de seneste 20 ar investeret mere end 100 mia. kr. i
bredband og mobildsekning til danskerne. Men hvis vi skal have
alle med, sa kraever det samarbejde og nye lgsninger. Vi er fra
branchens side parate til at lofte vores del af ansvaret og indga i
konkrete dreftelser om lgsningerne i de omrader, hvor markedet
ikke kan levere den gnskede daekning.
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Af Flemming Kjersdam

['T-chef 1 Guldborgsund:

"Kommunekort for
digital infrastruktur er en

by 1 Rusland”

"Det er sa godt som umuligt at fremstille et kommunekort over den digitale infrastruktur”. Det si-
ger IT-chef Henrik Porst, Guldborgsund Kommune, der i samme andedrag efterlyser adgang til data
fra Erhvervsstyrelsens nye Bredbandskortleegning for at kunne fremstille egne kommunekort, der vil
hjzelpe kommunen med at stille krav til teleselskaberne om en bedre digital infrastruktur til gavn for

lokalomradet.

Den nye Bredbandskortleegning fra Erhvervsstyrelsen tegner et
langt mere realistisk billede af den digitale infrastruktur end tidli-
gere, og det er positivt, ifelge IT-chef Henrik Porst, Guldborgsund
Kommune. Men for at nd i mal, mener han, at kommunerne er
nedt til at fa adgang til de data, teleselskaberne har indberettet
til Erhvervsstyrelsen. Ellers vil kommunekort for digital infra-
struktur veere en by i Rusland.

"Jeg har brug for at fa adgang til data i Bredbandskortleegnin-
gen, sa jeg kan fremstille et kommunekort for Guldborgsund. Jeg
kan ikke bruge tjekditnet.dk til dette. Jeg kan ikke skalere data
op péd kommuneniveau og fa det samlede overblik. Jeg kan ikke
fa adgang til de data, fordi Erhvervsstyrelsen siger, den ikke ma
udlevere dem,"” siger Henrik Porst.

Grunden til at IT-chefen i Guldborgsund Kommune gerne vil
fremstille egne kommunekort over den digitale infrastruktur skyl-

des, at kommunen gerne vil vide i hvilke omrader den skal stille
krav til teleselskaberne om bedre internetforbindelser og mo-
bildeekning. Kommunen er ngdt til at kende hastigheden for en
internetforbindelse eller mobildeekning pa& den enkelte ejendom.
"Jeg ved, hvor kommunens fibre er gravet ned. Derfor vil jeg
gerne have adgang til de data, teleselskaberne har indberettet,
og derfor koble deres data sammen med kommunens egne data
for at fa et reelt overblik over den digitale infrastruktur. Kravet
om adgang til disse data sker for at kunne skabe et reelt beslut-
ningsgrundlag for Guldborgsund Kommune,"” siger Henrik Porst.

Har ikke et samlet overblik

Som det er nu har IT-chefen i Guldborgsund Kommune ikke et
samlet overblik over den digitale infrastruktur.

"Det veerste for os er, at vi ikke har det samlede overblik over den

Digital infrastruktur

Digital infrastruktur bestar af tre ting: Mobiltelefoni, mobildata og
bredbandsforbindelser i forskellige teknologiske afskygninger — kobber, coax og fiber.

"Der er rigtig mange — bade borgere og virksomheder - der i dag vil kunne klare sig med mindre end 100 Mbit/s download og 30
Mbit/s upload, som er regeringens malsaetning for bredband i 2020. Men kan de ogsa det om fem &r? Det ved vi ikke. I dag vil vi
godt kunne ngjes med 20 Mbit/s download og 20 Mbit/s upload, men som vi heller ikke far. Og skal vi have boostet disse hastig-
heder, koster det penge. De penge er der ikke. Derfor kalder teleomradet pa en strategi — en national lgsning - fordi det er rimeligt
begraenset, hvad vi som kommune kan gare og ma gere, ifglge Teleforliget af 1999,” siger IT-chef Henrik Porst, Guldborgsund Kom-

mune, der er med i K17 samarbejdet pa Sjeelland.

Han siger, at den digitale infrastruktur er ligesa vigtig, som jernbanen var i gamle dage.
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Det er en ulykkelig situation. Nar vi pd meder med virksomheder og landmeend bliver spurgt om, om
kommunen ikke kan hjeelpe dem med at skaffe hurtigere internetforbindelser og mobilforbindelser,

er vi ngdt til at melde pas, fordi teleomradet sker pa markedsvilkar. Det er ogsa i orden, men marke-
det nar bare ikke herned. Sa det er i virkeligheden ret begraenset, hvad kommunerne kan gare for at
fremme erhvervsudviklingen i lokalomradet med digital infrastruktur.

Henrik Porst

digitale infrastruktur. Uden adgang til teleselskabernes indberet-
tede data, kan vi heller ikke skabe dette overblik. Som kommu-
ne far vi mange henvendelser fra virksomheder, landbrug og
borgere, der beder om hjelp til at fa bedre internetforbindelser
og mobildekning.”

"Det er en ulykkelig situation. Nar vi pa megder med virksomhe-
der og landmaeend bliver spurgt om, om kommunen ikke kan hjeel-
pe dem med at skaffe hurtigere internetforbindelser og mobilfor-
bindelser, er vi ngdt til at melde pas, fordi teleomradet sker pa
markedsvilkar. Det er ogsé i orden, men markedet nar bare ikke
herned. Sa det er i virkeligheden ret begrenset, hvad kommu-
nerne kan gere for at fremme erhvervsudviklingen i lokalomradet
med digital infrastruktur,” siger Henrik Porst.

Guldborgsund Kommune er en af de 17 sjellandske kommuner,
som i feellesskab arbejder for at forbedre den digitale infrastruk-
tur pa hele Sjeelland.

Den digitale infrastruktur blevet ligesd vaesentlig for kommuner-
ne som el og vand og kloakering. Den er forudsaetningen for at
skabe indtaegter med bosaetning og erhvervsudvikling, og den er
ogsé forudsasetningen for at holde udgifterne nede med digita-
lisering. I gamle dage sagde man, at udviklingen af samfundet
stoppede ved den sidste jernbanestation. I et moderne digitalt
samfund stopper den ved det nermeste fordelerskab eller mobil-
mast.

"Vi har lov til at leegge en fiber ned til et kommunalt formal.
Overskudskapaciteten i fiberen ma vi gerne sslge videre gennem
en internetudbyder. Det skal ske pa forretningsmaessige vilkar.
Men vi kan jo ikke bare grave en fiber ned uden at vide, hvor
teleselskaber og energiselskaber har deres kabler. Det er jo deres
digitale infrastruktur, kombineret med vores egen, der vil kunne
skabe veekst i lokalomraderne,” siger Henrik Porst.
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Q8 Infrastruktur

Af Flemming Kjersdam

MEP Jeppe Kofod (S):

"U skal lukke de "sorte

huller” 1 den digitale

infrastruktur

EU-parlamentariker Jeppe Kofod (S) keemper for, at en del af midlerne fra EU’s Investeringsfond pa
2350 mia. kr. bliver brugt til at lukke "sorte huller” i den digitale infrastruktur. Problemet med de

"sorte huller” er iszer i land- og yderomrader.

En del af den Europziske Investeringsfond pa 2350 mia. kr. skal
bruges til at sikre den digitale infrastruktur i land- og yderom-
rader. Det mener EU-parlamentariker Jeppe Kofod (S), derien
reekke sporgsmal til EU-Kommissionen gnsker svar pa, hvorvidt
EU-Kommissionen vil stille skarpt pa at lukke de "sorte huller”.
EU-Kommissionen har ambitioner om et digitalt Indre Marked
og har med Investeringsfonden sat midler af til at investere i de
europaiske lande for at skabe veekst og beskaeftigelse.

"Jeg forventer, at EU-kommissionen og EU-parlamentet vil bakke
op om at lukke huller i den digitale infrastruktur. Udviklingen af
et digitalt Indre Marked har en hgj prioritet, fordi det kan skabe
veekst og beskeftigelse, og det har EU desperat brug for. Derfor
er vi ngdt til at lukke "sorte huller” i den digitale infrastruktur,
for ellers vil alle borgere, virksomheder og landbrug ikke have
ordentlig adgang til Internet,” siger Jeppe Kofod.

Ifglge EU-Kommissionen skal et digitalt Indre Marked give alle
europaiske husstande adgang til digital infrastruktur. EU-Kom-
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missionens mal er, at alle husstande skal have adgang til mini-
mum 30 Mbit/s i 2020 og mindst halvdelen af alle husstande skal
have adgang til 100 Mbit/s.

" Alle husstande i EU skal senest i 2020 have adgang til 30
Mbit/s. Det lyder maske ikke af s meget efter danske forhold.
Men det betyder, at EU-kommissionen er opmeerksom p4, at det
er vigtigt at fa lukket "sorte huller” i hele Europa. Vi ved, hvor
vigtigt det er for yderomrader at fa del i den digitale infrastruk-
tur. Det skader veeksten, beskaeftigelsen og bosatningen, hvis
der ikke er adgang til digital infrastruktur. Derfor er det vaesent-
ligt, at alle far adgang til Internet,” siger Jeppe Kofod (S)

Fond pa 2350 mia. kr.

Europeisk Investeringsfond med Juncker i spidsen vil investe-

re 2350 mia. kr. i europeaeisk gkonomi til infrastruktur, herunder
digital infrastruktur. Det er ikke mindst den digitale infrastruktur,
der er Jeppe Kofods @rinde. Han har spurgt EU-Kommissionen,



hvordan den vil sikre "at ogsd sma og mellemstore internet- og
mobildeekningsprojekter far adgang til finansiel og teknisk
assistance med henblik pa at deekke "sorte huller”.

"Fra europeeisk side kan vi fa kanaliseret midler over til at lukke
"sorte huller”. EU har nogle redskaber til at udvikle et digitalt In-
dre Marked, og det er den opgave, jeg arbejder for. Jeg ser gerne
en del af midlerne komme til danske land- og yderomrader.”
"Jeg mener, at danske kommuner skal melde sig ind i kampen
om EU-midlerne. Der er penge i EU-puljerne. Danske kommuner
skal udnytte, at EU-Kommissionen satter den digitale infrastruk-
tur pa dagsordenen. Hvis danske kommuner sender ansggninger
vil det ogsa leegge et pres pa EU-Kommissionen, sa vi far digitali-
seret Europa pa en ordentlig made,” siger Jeppe Kofod.

Jeg mener, at danske kommuner skal mel-
' ' de sig ind i kampen om EU-midlerne. Der
er penge i EU-puljerne. Danske kommuner
skal udnytte, at EU-Kommissionen seetter
den digitale infrastruktur pa dagsordenen.

Jeppe Kofoed

Monopolbrud

Deltag pa KOMBITs kommunedage
d. 1., 2. og 3. juni

KOMBIT samler atter kommunerne til en dag i monopolbruddets tegn. Her far du
som it- og digitaliseringschef samt programleder viden med hjem til dit videre
arbejde med at forberede kommunens implementering af de kommende monopol-
brudslgsninger.

Mgderne foregar den 1. juni (Aalborg), 2. juni (Middelfart)

0g 3. juni (Kgbenhavn). KO M B - T

Se programmet og tilmeld dig pa kombit.dk. Kommunernes it-fesllesskab



Af Flemming Kjersdam

Vestjysk teleattale sikrer
1t-cheterne bedre overblik
over mobildeekningen

It-cheferne i seks vestjyske kommuner har faet lukket mobilhuller og faet
et bedre overblik over mobildsekningen efter ny teleaftale i efteraret 2014.
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Den ny teleaftale, som seks vestjyske kommuner indgik med Te-
lenor i september 2014, har fort til feerre mobilhuller samtidig med
at it-cheferne har faet bedre overblik over mobildekningen.

"Der er stadig huller. Men mit indtryk er, de er blevet markant
mindre. Vi retter opmeerksomheden mod at finde de huller, der
fortsat er der. Alle medarbejdere i Lemvig Kommune har instal-
leret en app pa deres mobile enhed, og indberetter om darlig
deekning direkte til teleselskabet. Vi kan som kommune se disse
indberetninger. Samtidig har teleselskabet selv lavet opgerelser
over, hvor de mener, der er huller. Dermed far it-cheferne et bedre
overblik over den mobile infrastruktur. Bade teleleverandgeren og
de seks kommuner samarbejder om at levere en bedre deekning,”
siger IT-chef Thomas Hyldgaard, Lemvig Kommune.

Telenor opsamler de kommunale medarbejderes indberetninger
om daekningen. Det sammenholdes med teleselskabets egne ma-
linger. Dermed far it-cheferne adgang til et datagrundlag, som de
hidtil ikke har kunnet fa.

Thomas Hyldgaard: "Ved at koble